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Taller de indicadores de evaluacion de bibliotecas

La Plata (Argentina) / 3-4 de diciembre de 2007

Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacién

Universidad Nacional de La Plata (Argentina)
http://tieb.fahce.unlp.edu.ar/

Programa de actividades

Lunes 3

8:30 a 9:00 Inscripcion y acreditaciones

9:00 a 9:15 Apertura y bienvenida a cargo de la Decana de la Facultad. Prof. Ana Maria
Barletta

9:15 a 9:45 Descripcion del taller: Génesis de los grupos de trabajo, presentacién de los
integrantes y objetivos del proyecto. Prof. Norma Mangiaterra (UNLP)

9:45 a 11:30 Primera sesion: Evaluacion objetiva. ; Qué entendemos por evaluar? ; Para
qué evaluar? Un modelo para la evaluacién objetiva en bibliotecas. Dr. Javier Lépez Gijén
(UGR) y Lic. Marcela Fushimi (UNLP)

11:30 a 12:00 Descanso

12:00 a 13:30 Continuacién Primera sesion: Indicadores de primer nivel. Lista basica de
datos e indicadores. Ejercitacion, calculo, analisis e interpretacion de resultados. Mtra.
Belén Avila (UGR) y Lic. Marcela Fushimi (UNLP)

13:30 a 15:30 Almuerzo

15:30 a 17:00 Segunda sesion: Evaluacion subjetiva. Un modelo para los estudios de
satisfaccion de usuarios. Metodologia LibQual+. Mtra. Belén Avila (UGR) y Lic. Cecilia
Rozemblum (UNLP)

17:00 a 17:30 Descanso

17:30 a 19:00 Continuacion Segunda sesion: Aplicacién y resultados de la encuesta de
calidad de servicio. Casos UNLP y CIOP. Dr. Javier Lépez Gijon (UGR), Prof. Norma
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Mangiaterra (UNLP) y Bib.Doc. Claudia Gonzalez (CIOP)

Martes 4

9:00 a 10:30 Tercera sesion: Indicadores de segundo nivel. Operatividad, Esfuerzo,
Potencia y Momento. Caracteristicas, diferencias con los de primer nivel.
Representaciones graficas. Dr. Javier Lopez Gijon (UGR) y Lic. Marcela Fushimi (UNLP)

10:30 a 11:00 Descanso

11:00 a 13:00 Continuacion Tercera sesion: Formulacion de un sistema. Estados de la
biblioteca. Modelizacion. Aplicaciones practicas en la UNLP y CIOP. Dr. Javier Lopez Gijon
(UGR), Lic. Marcela Fushimi (UNLP) y Bib.Doc. Claudia Gonzalez (CIOP)

13:00 a 15:00 Almuerzo

15:00 a 16.30 Cuarta sesion - Evaluacion de colecciones

e Indicadores para el desarrollo de colecciones fisicas y virtuales en bibliotecas
universitarias. Dra. Ana Pérez Lépez (UGR)

e Hacia un modelo de indicadores de evaluacion de colecciones para las bibliotecas
universitarias argentinas. Lic. Sandra Miguel, Bib.Doc. Mariana Pichinini y Mag.
Monica Pené (UNLP)

e La evaluacion de las revistas cientificas en el ambito universitario. El caso espafiol.
Politica y herramientas. Dra. Mercedes de la Moneda (UGR)

16:30 a 17:00 Descanso

17:00 a 17:40 Presentacién sobre indicadores de impacto. Prof. Mario Albornoz (titulo a
confirmar)

17:40 a 18.20 Evaluacion de la Biblioteca Electronica de Ciencia y Tecnologia. Dr. Hugo
Levato (titulo a confirmar)

18:20 a 19:00 Experiencias de evaluacion / calidad en bibliotecas universitarias en
Espafa. Mtr. Antonio Fernandez Porcel (UGR)

19:00 a 19:30 Experiencias de evaluacion / calidad en bibliotecas universitarias en
Argentina. Conclusiones del taller. Grupo UNLP

19:30 Cierre y entrega de certificados de asistencia

Contacto

Para mayor informacién y consultas, escribir a mfushimi@fahce.unlp.edu.ar
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